
Guía de UNHP para la temporada de impuestos 
 
Debido a la pandemia de COVID-19, se canceló el programa de preparación gratuita de 
impuestos de UNHP. Sabemos que esto es una dificultad para muchas personas que cuentan 
con nosotros, pero estamos comprometidos a compartirle recursos para que usted se prepare y 
tenga opciones de preparación de impuestos gratuitas y de bajo costo. UNHP seguirá dandolé 
información útil, que incluye aspectos específicos de los impuestos de 2020, como los pagos de 
estímulo y el desempleo. 
 

Otras programas de preparación de impuestos gratuitos en NYC  
● NYC Free Tax Prep​ está disponible para contribuyentes solteros con ingresos de hasta 

$48,000 y contribuyentes con dependientes con ingresos de hasta $68,000.  
o En un sitio de NYC Free Tax Prep para el servicio de entrega, puede entregar sus 

documentos de impuestos y recoger la declaración completa más tarde. Abra el 
mapa​ para encontrar el lugar más cercano.  

o NYC Free Tax Prep también ofrece preparación virtual de impuestos, preparación 

personal asistida y preparación de impuestos en persona. Llame al 311 o visite el 
sitio web​ para programar una cita (abajo están los lugares mas cercanos a UNHP) 

o BronxWorks​ Preparación de Impuestos Gratuitos tiene servicios de entrega y en 

persona y está disponible para contribuyentes solteros con ingresos de hasta 
$48,000 y contribuyentes con dependientes/casados con ingresos de hasta 
$68,000 en 2020. Haga una ​cita​ o llame al 347-862-9843.  

o NMIC​ tiene servicios de VITA para contribuyentes solteros con ingresos de hasta 

$48,000 y contribuyentes con dependientes/casados con ingresos de hasta 
$68,000. Haga una cita virtual en su sitio web o llame al 929-415-8745 de lunes a 
miércoles de 11 am a 7 pm, sábados y domingos de 9 am a 5 pm. 
 

● Personas mayores​ con solo el ingreso de retiro del seguro social como su ingreso o 
aquellos que reciben asistencia pública o SSD son elegibles para el crédito tributario 
escolar de la ciudad de Nueva York si fue residente de la ciudad de Nueva York durante 
al menos 6 meses. Aquí hay un enlace para imprimir el formulario de impuestos de 
crédito escolar​ y las ​instrucciones​. Puede leer sobre otras opciones y requisitos ​aquí​. 

● Para aquellos que saben cómo usar computación, UNHP puede proporcionar un enlace 
para la ​Facilitated Self-Assisted Tax Prep​ (FSA). El enlace FSA es una opción de 
auto-presentación gratuita para cualquier rango de ingresos. Comuníquese con UNHP 
por correo electrónico a ​tax@unhp.org​ para obtener información y el enlace para 
presentar. 

● IRS Free File​ le permite hacer sus impuestos en línea de forma gratuita usando una de 
las paginas de Free File y está disponible para aquellos con ingresos menos de $72,000. 
Busca todas las ofertas ​aquí​ y en el sitio de impuestos del Estado de Nueva York ​aquí​. 
Puede encontrar una lista de páginas remotas ​aquí​. 

 

https://a866-dcwpwb.nyc.gov/ftps_map/
https://www1.nyc.gov/site/dca/consumers/file-your-taxes.page
https://bronxworkstaxes.as.me/TaxTime
https://www.tax.ny.gov/pdf/current_forms/it/nyc210_fill_in.pdf
https://www.tax.ny.gov/pdf/current_forms/it/nyc210i.pdf
https://www.tax.ny.gov/pit/ads/efile_addnyc210.htm
mailto:tax@unhp.org
https://apps.irs.gov/app/freeFile/
https://www.tax.ny.gov/
https://www.tax.ny.gov/pit/efile/filing-checklist.htm


Crédito tributario por ingreso de trabajo (EITC) 

Puede reclamar el EITC si su ingreso es bajo a moderado. La cantidad de su crédito puede 
cambiar si tiene hijos, dependientes, está discapacitado o cumple con otros requisitos. Lea los 
detalles de la calificación ​aquí​. 
 
Crédito de Recuperación de Reembolso 

La segunda ronda de pagos de estímulo son de $600 para individuos (limitado a ingresos de 

$75,000) y $1,200 para parejas casadas (limitado a ingresos de $150,000) más $600 por cada 

dependiente menor de 17 años. No se requiere ninguna acción para la mayoría de los 

beneficiarios. Puede consultar el estado de su pago ​aquí​. Si no recibió un primer o segundo 

pago de estímulo y cree que es elegible, reclame el Crédito de Reembolso de Recuperación en 

su Formulario 1040 o 1040-SR de 2020. Obtenga más información en el ​sitio web del IRS​ o en el 

sitio web de la ​Oficina de Protección Financiera al Consumidor​, que se puede ver en español y 

otros idiomas. 

Nuevo: la segunda ronda de estímulo es retroactiva para las familias de estatus mixto donde al 
menos un miembro del hogar tiene un SSN. Estas familias recibirán cheques por $1,200 por 
hogar y $500 por niño según lo asignado previamente por la Ley CARES. Este pago retroactivo 
se puede reclamar a través del Crédito de Reembolso de Recuperación al presentar la 
declaración de impuestos. 
 
Desempleo 

El seguro de desempleo es un ingreso​ imponible​. Si recibió desempleo en el 2020, necesitará el 
formulario ​1099-G ​de la oficina de desempleo de su estado para solicitar impuestos. Debe ser 
proactivo y obtenerlo; no se le enviará automáticamente por correo. El documento estará 
disponible para verlo e imprimirlo en el ​sitio web​ del Departamento de Trabajo y solo se le 
enviará por correo si lo solicita. 
 
Si no eligió la retención voluntaria, es posible que reciba una factura de impuestos inesperada o 
un reembolso de impuestos reducido. Para evitar adeudar impuestos cuando presente su 
declaración de impuestos el próximo año, considere la posibilidad de retener impuestos de 
estos pagos. Revise sus registros y ajuste sus retenciones de impuestos ingresando a 
www.labor.ny.gov/signin, haciendo clic en "Beneficios de desempleo", yendo a "Opciones de 
pago y retención de impuestos" y siguiendo las instrucciones en "Retención de impuestos". 
Aprende más ​aquí. 
 
¿Quizás puede esperar un año para presentar la solicitud? 
Si no adeudo impuestos el año pasado y sus ingresos y estados fiscales son más o menos los 
mismos este año, puede presentar su declaración en cualquier momento durante el año o junto 
con sus impuestos del 2021 en otro sitio gratuito o con nosotros en el futuro. Para aquellos que 
no están obligados a presentar y recibir un pequeño reembolso ($63), es posible que desee 

https://www.irs.gov/credits-deductions/individuals/earned-income-tax-credit/who-qualifies-for-the-earned-income-tax-credit-eitc
http://irs.gov/eip
https://www.irs.gov/newsroom/recovery-rebate-credit
https://www.consumerfinance.gov/coronavirus/managing-your-finances/guide-economic-impact-payments/
https://www.irs.gov/pub/irs-pdf/p5444.pdf
https://www.irs.gov/forms-pubs/about-form-1099-g
https://dol.ny.gov/unemployment/1099-g-tax-form
https://www.tax.ny.gov/press/rel/2020/uiwithholding092220.htm


esperar hasta el próximo año cuando reciba el pago atrasado. Puede presentar hasta tres años 
a la vez. 
 
 
Información de reembolso 
Si aún no ha recibido su reembolso de impuestos, puede verificar el estado en línea o por 
teléfono. 
 
Reembolso federal: 
www.IRS.gov (haga clic en "Obtenga el estado de su reembolso") 
1-800-829-1040 (de lunes a viernes, de 7:00 a.m. A 7:00 p.m.) 
 
Reembolso del estado de Nueva York: 
www.tax.ny.gov (haga clic en "Verifique su reembolso") 
518-457-5149 (de lunes a viernes, de 8:30 a.m. A 7:00 p.m.) 
 
 
Contratar a un preparador de impuestos 
Si va a contratar a un preparador de impuestos, asegúrese de que llenen estos requisitos: 

 
● He visto el certificado de registro del preparador de impuestos o la prueba de 

que el preparador no está obligado a registrarse con el IRS o NYS. 
● He visto una lista de los honorarios del preparador de impuestos y me siento 

cómodo con ellos. 
● Mi reembolso se depositará en mi cuenta bancaria, no en la de mi preparador, o 

se enviará a mi dirección. 
● El preparador me proporcionará una copia de la declaración para que la revise 

antes de presentarla, de modo, que podré asegurarme de que sea precisa. 
● El preparador firmará e incluirá la información requerida en mi declaración. 
● El preparador presentará mi declaración electrónicamente. 
● El preparador estará disponible después de que se envíe mi devolución en caso 

de que surjan preguntas. 
 

 
También puede leer la ​Declaración de derechos del consumidor​ con respecto a los 
preparadores de impuestos antes de contratar a un preparador de impuestos. 
 
 
Presentar una queja contra un preparador de impuestos 
Si sospecha que un preparador de impuestos está involucrado en una conducta ilegal o 
inapropiada, presente una queja ante el Departamento de Impuestos. El Departamento de 
Impuestos revisará su queja de inmediato y, cuando corresponda, tomará las medidas 
correctivas que pueden incluir sanciones: ​Formulario en línea​ o 518-530-HELP 
 

https://www1.nyc.gov/site/dca/consumers/file-your-taxes-rights.page
https://www1.nyc.gov/site/dca/consumers/file-complaint.page


 
Asesoramiento financiero gratuito 
 
Los impuestos, reembolsos y pagos son parte de sus finanzas personales. Hable cómo reducir 
sus problemas financieros y avanzar hacia sus metas con un asesor financiero profesional 
gratuito. Visite la página web de Asuntos del ​Consumidor de la Ciudad de Nueva York​ o 
comuníquese con UNHP para programar una cita. Llámenos al 718-933-2539 o visite nuestro 
sitio web para conocer otros ​servicios​ y ​eventos ​remotos. 
 
Sitios web y enlaces útiles 
NYS Taxation and Finance 
IRS 
Consumer Finance Protection Bureau 
NYC Free Tax Preparation 
University Neighborhood Housing Program (UNHP) 
 
No olvide suscribirse a nuestras redes sociales para obtener la información y los recursos más 
recientes. 
 

 ​Facebook: ​University Neighborhood Housing Program (UNHP)  

 Instagram: ​@unhpbronx  

 Twitter: ​@UNHP  

 YouTube: ​@unhp83 
 

https://www1.nyc.gov/site/dca/index.page
https://unhp.org/projects/northwest-bronx-resource-center
https://unhp.org/calendar
https://www.tax.ny.gov/
https://www.irs.gov/
https://www.consumerfinance.gov/
https://www1.nyc.gov/site/dca/consumers/file-your-taxes.page
https://unhp.org/
https://www.facebook.com/universityneighborhood
https://www.instagram.com/unhpbronx/
https://twitter.com/UNHP
https://www.youtube.com/user/UNHP83

